spoluprace odborniku dle potreb v oblasti
nahradni rodinné péce v regionu
OBOROVA

SPOLUPRACE

JAKO FUNKCNI NASTROJ
PODPORY NAHRADNICH RODIN



Uvod
Mezioborova spoluprace jako zaklad pro vytvoreni funkeni sité
podpory nahradnich rodin v regionu

e Formélni a neformdlni podpora ... 4
Tvorba mezioborové skupiny

e \Vstupniinformace aneb analyza potteb ... 6
e Zakladni tym mezioborové skupiny aneb kdoapro¢ ~ ..... 8
o Uskali a jak jim predchazet aneb rizika a jejich prevence ....10

Efektivni fungovani mezioborové skupiny pro nahradni
rodinnou péci v regionu

e Mezioborova spoluprace v praxi - pfiklady ....14
Zaver

e Pouzité zkratky a pojmy ....20
e Prilohy A |

Publikace vznikla za podpory Nadace Sirius.

O
NADACE

SIRIUS



V soucasné dobé je kladen diraz na vzajemnou spolupraci a propojovani
mezi jednotlivymi obory vstupujicimi rliznou formou do podpory socidlné
znevyhodnénych osob. Jednd se o Kklicovy faktor pro zvySovani kvality
podpory témto osobam. Je to také zplsob prace, na ktery dlouhodobé
klade ddraz nase organizace Rozum a Cit, z. s. pfi praci s nahradnimi
rodinami. Svéd¢i o tom napf. spoluprace s MPSV na tvorbé ,Manualu
k pfipadovym konferencim®!, ktery vychdzel z publikace nasi organizace
,Na jedné lodi aneb jak usporadat pfipadovou konferenci v oblasti péce
o ohrozené déti“2 i realizace rliznych projektd, napft. projekt ,Dité v nejlepsich
rukach“® z roku 2014, zaméreny na zavadéni novych postupl a metod prace
do systému péstounské péce na prechodnou dobu. Vice informaci o ¢innosti
i nasi organizace Ize ziskat na www.rozumacit.org.

Dalsi rozvoj mezioborové spoluprace v regionech byl také dlvodem pro realizaci
pilotniho projektu s nazvem ,Znalost podporuje kvalitu financovaného Nadaci
Sirius. Projekt byl nasi organizaci realizovan v obdobi zafi 2017 az duben 2019
a byl zaméren na vytvoreni systému funkeni a koordinované podpory déti, které
nemohou z rliznych dtvod( vyrlstat ve své biologické roding, i rodinam, které
se rozhodly témto détem poskytnout lasku, domov a zazemi.

V rdmcipilotniho projektu vznikly mezioborové skupiny ve dvouregionech Riganska
a Vlasimska, do kterych byli zapojeni odbornici z oblasti socialné-pravni ochrany
déti (pracovnici organu socialné-pravni ochrany déti i pracovnici doprovazsjici
organizace), Skolstvi, socidlnich sluzeb, sluzeb zamérenych na podporu rodiny
a policie.

Tato publikace je vystupem cinnosti mezioborovych skupin a jedna se
o struény manual pfedevsim pro pracovniky organu socialné-pravni ochrany déeti
adoprovazejici organizace, ktery jim mapomoci nastavit mezioborovou spolupraci
v regionech tak, aby byla funkéni a potfebna podpora nahradnim rodinam
dostupna.

1 Manudl k pfipadovym konferencim®, Ministerstvo prace a socidlnich véci CR (2011)

2 Na jedné lodi aneb jak usporadat pripadovou konferenci v oblasti pé&e o ohrozené déti,
Obc&anské sdruzeni Rozum a Cit (2010)

3 Dité v nejlepsich rukach - Zavadéni nowych postupll a metod prace do systému péstounské péce
na prechodnou dobu*, Rozum a Cit, z.s. (2014)
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jako zaklad pro vytvoreni funkéni sité podpory
nahradnich rodin v regionu

Do bézného zivota nahradnich rodin vstupuji kazdy den lidé, ktefi mohou
témto rodinam poskytnout rfiznou formu podpory v dobé, kdy to rodina nejvice
potfebuje, tedy v obdobi pfed samotnym pfijetim ditéte do rodiny, v obdobi
bezprostredné po jeho pijeti ¢i v obdobi adaptace ditéte i rodiny na novou situaci.
Podporu rodina mdze potfebovat i v dobé nastavovani nebo samotném pribéhu
kontaktu s biologickou rodinou nebo v dobég, kdy dochazi k osamostatnhovani
ditéte a jeho odchodu do dospélého zivota.

Pomoci mohou nejen odbornici z rliznych oblasti, napt. ucitelky z materskych
Skol, pedagogové zékladnich &i stfednich Skol, lékafi z rliznych oborl (pediatfi,
prakti¢ti i odborni lékafi), pracovnici organu socidlné-pravni ochrany déti (dale
jen OSPOD), poskytovatelé socialnich sluzeb i doprovazejici organizace, ale i lidé
z nejbliz§iho okoli rodiny.

Tato podpora vSak Casto neni koordinovana, jednotlivi odbornici ji poskytuj
leckdy bez vzdjemného védomi o sobé. V pripadé spoluprace se Casto jedna
0 spolupréaci navazanou pouze mezi Casti subjektl plsobicich v systému
a také predavani tolik potfebnych informaci neni dostatecné nastaveno. Z tohoto
ddvodu mize dochéazet k situacim, kdy z dlvodu nedostatku informaci nejsou
do podpory zapojeny vSechny potfebné subjekty nebo naopak je rodiné
poskytnuta podpora od vice subjektl, ale informace nejsou vzajemné provazany,
podpora tak neodpovida moznostem, schopnostem nebo predstavé dané rodiny
a stava se pro rodinu spiSe zatézujici nez prinosnou.

Cilem této publikace je pomoci nastavit systém podpory nahradnim
rodinam a détem v nich vyrustajicich tak, aby podpora vychéazela co nejvice
z individualnich potfeb dané rodiny a souc¢asné vyuzivala moznosti jak
formalni, tak i neformalni podpory nabizené prirozenym prostiedim rodiny.

PFi hledani vhodné podpory je tfeba brat nahradni rodinu jako celek, ktery je
tvofen nejen nahradnimi rodi¢i a détmi v nahradni rodinné péci, ale Casto také
biologickymi détmi nahradnich rodict. Do jejiho Zivota vstupuif rizné instituce, coz
vyplyva ze samotného faktu, ze se jedna o nahradni rodinu (OSPOD, doprovazejici
organizace...), ale i lidé z vice ¢i méneé blizkého okoli rodiny (Sirsi rodina, sousedé,
kolegové v praci, spoluzaci...).
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Neformalni podpora

Co se skryva pod pojmem neformalni podpora? Kazdy z nas nékde zije, nékam
chodime do prace, mame svdj okruh pratel, déti chodi nékam do skoly, na krouzky,
sportovni aktivity. Jsme soucasti SirSi rodiny, do naSeho Zivota vstupuji i lidé
z blizkého okoli, lokality, kde rodina Zije. Kazdy z téchto lidi mdze pomoci ve
chvilich, kdy to nejvice potrebujeme, mohou se stat neformalni podporou pfi feSeni
situaci, se kterymi si my nebo nase déti nevime rady.

Formalni podpora

Formélni podporou se mysli podpora ze strany odbornik{. Podpora je poskytovana
formou sluzby &i jako aktivita urcité instituce. Za formalni podporu Ize povazovat
napr. socialni pracovniky OSPOD, pracovniky doprovazejici organizace, pedagogy
ve Skolach nebo i podporu ze strany psychologl, terapeutl, poskytovatell
socialnich sluzeb apod.

Pro¢ by mély byt vytvareny mezioborové tymy v regionech? Pro koho je tym
vlastné urCen? Jaké by mély byt vystupy? Tyto a mnohé dalsi otazky Casto
zaznivaly v zacatcich, kdy byli oslovovani riizni aktéfi ke spolupraci. Odpovédi
jsou velmi jednoduché.

Kazdy region ma sva specifika nejen co se tyka slozeni nahradnich rodin, poctu
déti, ale i jejich potfeb. Pro potfeby této metodiky je za region povazovano Uzemi
obce s rozsitenou plisobnosti.

Kazdy region nabizi jiné moznosti podpory — nékteré regiony maji vytvorenou
dostateCnou sit sluzeb, které mohou nahradni rodiny v pfipadé potfeby vyuzit,
v jinych regionech je tfeba za potfebnymi sluzbami ,dojet” nebo nejsou pro
nahradni rodiny dostupné vibec.

Predavani informaci mezi jednotlivymi odborniky a znalost prostredi i potreb
nahradnich rodin vede k nastaveni co nejvhodngjsi a nejdostupnéjsi podpory
zamérené vzdy na konkrétni rodinu, pfipadné efektivnimu rozdéleni roli v feSeni
situace dané rodiny. Individualni pfistup k rodiné ma tak vliv na motivaci rodiny
vzniklé situace fesit.

Dlouhodoba spoluprace odbornikll vede také k nastavovani systematické

podpory konkrétnim rodinam, nabizi moznost sdilet potfebné informace,
nastavovat podporu tak, aby se vzajemné nedublovala a poskytovat doporuceni
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pro dal$i praci s rodinou vcéetné doporuceni zapojeni dalSich odbornikd.
Z dlouhodobého hlediska je mozné v ramci tymu sledovat vyvoj v rodiné
a ucinnost doporuceni pro praci s rodinou. Vyhodou takto nastavené spoluprace
je i navazovani kontakt s dal$imi odborniky na zakladé vzajemnych doporuceni
a tim rozsifovani jejich portfolia a zpétné vazby od téchto odbornikd.

Mezioborova skupina je jednim z nastrojl podpory nahradnich rodin v ramci
celého systému péée o ohrozené déti. Jedna se o prostor, kde je mozné
konzultovat s dalSimi odborniky situace vznikajici v navaznosti na umistovani déti
mimo jejich biologickou rodinu. Vystupem z téchto jednani jsou navody pro dalsi
praci s nahradnimi rodinami v&etné vyuziti formalni i neformalni podpory nabizené
regionem nebo nejbliz§im okolim. Cilem Cinnosti mezioborovych skupin tedy
neni nahradit stavajici nastroje vyuzivané v ramci systému péce o ohrozené déti,
ale jejich doplnéni.

Cinnost mezioborovych skupin Uzce navazuje také na komunitni planovani
v regionu. Vystupy z jednani mezioborovych skupin mohou byt podnétem pro
pfipadny rozvoj sluzeb v daném regionu, jelikoz pfi téchto jednani mize byt
zmapovano, ze nékteré sluzby v regionu chybi nebo kapacita téch stavajicich je
nedostatecna.

V ramci mezioborové skupiny jsou projednavany situace nahradnich rodin
kazuistickou formou, zastupci nahradnich rodin nejsou dleny mezioborové
skupiny. Navrhy feSeni mohou byt dale vyuZzity jako navod pro feSeni obdobnych
situaci vznikajicich v nahradnich rodinach Zijicich v regionu nebo pfimo pro
individualni praci s konkrétni nahradni rodinou.V tomto pfipadé pak musi byt
navrzena feseni vzdy diskutovana s touto konkrétni rodinou a nastaveni potfebné

podpory musi vychéazet z individuélnich moznosti, potfeb a postojd té dané rodiny.

Pro nastavovani konkrétnich feseni ,Sitych na miru“ konkrétni roding je pak mozné
vyuzit dalsi nastroj — pfipadové konference. Vystupy z mezioborové skupiny
mohou byt vyuzity pro hledani vhodnych Ucastnik( pripadové konference, ktera
slouzi ke spole¢nému hledani feSeni naroénych situaci v nahradni roding, ktera
jsou pro rodinu mozna, akceptovatelna a realna.

Pred sestavovanim mezioborového tymu v daném regionu je tfeba mit k dispozici
informace tykajici se potfeb déti umisténych v nahradni rodinné péci, potreb
nahradnich rodin a nabidce sluzeb. Tyto informace jsou pro praci mezioborové
skupiny dulezité, tykaji se rodin a déti, které v daném regionu ziji. Stejné tak
je dllezité znat, jaké sluzby v regionu jsou a jaké jsou moznosti jejich vyuziti
v pfipadé potreby.
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Potieby déti
Potrebné informace o détech umisténych v NRP ma OSPOD ditéte a doprovazejici
organizace péstounl. Co bychom méli védét o détech umisténych v NRP?

Jaka je vékova struktura déti umisténych v NRP?

Jaky je dlvod umisténi ditéte mimo biologickou rodinu?

Maji déti umisténé v NRP néjaké specifické potfeby souvisejici napr. se
zdravotnim handicapem?

Potreby rodin
Také znalost potfeb nahradnich rodin je pfi sestavovani mezioborového tymu
nezbytna. Diky znalosti potfeb rodin bude zifejmé, jaké odborniky bude treba
oslovit. Co bychom méli o nahradnich rodinach v regionu védét?

Jakad je struktura péstounské péce v daném regionu, pfipadné jaka jsou

specifika?

Jaké problémové situace rodiny resi?

- Zdravotni Ci vychovné problémy déti?

- Zdravotni problémy péstouna nebo jeho partnera?

- Davod umisténi ditéte do NRP (napf. Umrti biologického rodice)?

- Kontakt s biologickou rodinou ditéte?

Nabidka sluzeb v daném regionu
V neposledni fadé bychom méli mit prehled o sluzbach v daném regionu.

Jakd je v daném regionu sit socidlnich a zdravotnich sluzeb?

Jaka je sit predskolnich a Skolnich zafizeni? Jaka je jejich dostupnost a jaka
je dosavadni spoluprace mezi jednotlivymi subjekty?

Jsou v regionu dostupné vSechny potfebné sluzby?

Jaka je sit odbornych sluzeb, napf. odborni IékaFi, psychologove,
terapeutické sluzby...?

Jaké je nabidka volno¢asovych aktivit?

Jaka jsou prava a povinnosti jednotlivych subjektd vyplyvajici z legislativy
(co maji dané subjekty primarné resit, jaké jsou jejich kompetence, jaké
aktivity po nich Ize vymahat)?

Socialni politika kraje a statu v oblasti nahradni rodinné péce

Do Cinnosti regionu také vstupuije socialni politika daného kraje, potazmo socialni
politika statu. Ma to vliv na metodické vedeni pracovnik( zajiStujicich agendu
sociélni prace v obcich s rozsifenou plsobnosti. Stejné tak to ma nasledné vliv
na sit sluzeb daného regionu, kraje.
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Iniciatorem vzniku mezioborové skupiny je zpravidla organizace doprovazejici
péstounské rodiny nebo samotny organ socialné-pravni ochrany détivydefinovany
zédkonem ¢. 359/1999 Sb. o sociadlné-pravni ochrané déti (dale jen OSPOD).
Je to dano tim, ze tyto instituce nejCastéji Fesi problematické situace vznikajici
v nahradnich rodinach, at se jedna o situace tykajici se déti v NRP, péstound
nebo nahradni rodiny jako celku. Tyto situace je nutné fesit komplexng, proto se

tak stavaji koordinatorem podpory v nahradnich rodinach.

Sestavovani tymu by mélo probihat ve spolupraci doprovazejici organizace
a pracovnikl socidlniho odboru obce s rozsifenou plsobnosti, predevsim pak
sociélnich pracovnikd OSPOD. V pripadé, Ze je v daném regionu k dispozici,
tak lIze vyuzit adresare sluzeb daného regionu. V pfipadg, Ze k dispozici neni,
je nutné potrebné informace véetné kontaktl ziskat napf. od pracovniki
socidlniho odboru (v oblasti socidlnich sluzeb), od pracovnikd odboru Skolstvi
(informace o Skolach, které v regionu jsou), pfipadné z registru poskytovatel
socialnich sluzeb*.

Kdo by tedy mél byt v zakladnim tymu mezioborové skupiny a jaké jsou
role jednotlivych aktéra?

Organizace doprovazejici péstounské rodiny — pro potfeby této metodiky
je doprovazejici organizaci myslena organizace, kterda ma poveéreni v ramci
socialné-pravni ochrany dle § 47b zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti. Jejirole vtymu je nezastupitelnd. Pracovnici doprovazejici organizace
jsou v nejCastéjsSim kontaktu s nahradni rodinou, maji znalost o potfebach
jednotlivych ¢lendrodiny, védi, jaké situacerodinatesi. Srodinoujsouv pravidelném
kontaktu a mohou ovlivnit nastaveni potfebné podpory v rodiné. V ramci
mezioborové skupiny mohou byt zastupci vSech doprovazejicich organizaci
pUsobicich v daném regionu.

Organ socialné pravni ochrany déti (OSPOD) - role sociélnich pracovnik{
OSPOD je v ramci tymu kli¢ova. V ramci mezioboroveé skupiny koordinuiji podporu
tak, aby byla vzdy v souladu se zajmy ditéte umisténého v NRP.

Zastupci Skolstvi — pedagogové, pripadné vychovni poradci na Skolach
plsobicich v daném regionu. Pedagogové jsou v nej¢astéjSim kontaktu s détmi

“ Registr poskytovatell socidlnich sluZeb k dispozici na goo.gl/UaEe8x
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v NRP, vzdyt vétSina déti navStévuje predskolni nebo Skolni zafizeni. Presto se
¢asto stava, Zze samotni pedagogové o tom, ze dité zZije v nahradni roding, nevi,
a proto leckdy jejich projeviim chovani nemusi rozumét.

Zastupci poskytovatell socialnich sluzeb zamérenych na podporu rodiny
(napt. socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahova centra pro
déti a mladistvé...).

Zastupci poskytovateld zdravotni péée, predevsim pak détsti Iékari.

V praxi se osvédcilo osloveni nejprve vedoucich pracovnikl socidlnich
odbort, pfipadné vedoucich oddéleni socidlné-pravni ochrany déti. Pri diskuzi
s pracovniky socialniho odboru je nasledné mnohem jednodussi vydefinovat
dalsi dllezité cleny tymu a pripadné ziskat potfebna doporuceni a kontakty.
V pribéhu oslovovani dalsich ¢lend mezioborové skupiny doporucujeme oslovit
vedouci pracovniky jednotlivych organizaci, pripadné vedouci sluzeb plisobicich
v daném regionu, ktefi mohou Uc¢ast v mezioborové skupiné delegovat na
konkrétni osoby. Jako nejefektivnéjsi osloveni potenciondlnich Gcastnikd
se ukéazalo formou osobni schlizky a predani potrebnych informaci o Ucelu
mezioboroveé skupiny a roli konkrétné osloveného &lena tymu, jelikoz kazdy Clen
mezioborové skupiny ma svou specifickou roli pfi hledani podpory nahradni
rodinam.

Osloveni dalSich odbornik( jako potenciondlnich ¢lenti mezioborové skupiny
vychazi z potfeb déti v NRP, nahradnich rodin Ci specifik daného regionu
(napt. etnicka specifika). Z praxe se ukazalo, Zze Ucast dalSich odbornikd je
pfinosna pfi feSeni konkrétni situace v konkrétni roding, proto osloveni téchto
odbornikll vyplyvéa z aktudlni potfeby mezioborové skupiny, neni tfeba jejich
pravidelné uCasti na mezioborovém tymu.

Clenové mezioborovych skupin, které byly sestaveny v pilotnim projektu,
vydefinovali dal§i odborniky k osloveni v navaznosti na konkrétné feSena témata.
Jednase napf. o odborné lékare predevsim z oboru pediatrie, psychiatrie, zastupce
pedagogicko-psychologické poradny plsobici v daném regionu, odborniky se
zaméfenim na terapie, opatrovnické soudce, pravniky, poskytovatele sluzeb
pro osoby se zdravotnim postizenim (rana péce, osobni asistence...).

V ramci projektu se ukazalo, ze je vhodné hned na zadatku spoluprace stanovit
koordinatora mezioborové skupiny, tzv. svolavatele. Z doporuceni, které vzeslo
z mezioborovych skupin v jednotlivych regionech, vyplynulo, ze idealnim
koordinatorem mezioborové skupiny je zastupce doprovazejici organizace nebo
OSPODu.
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Pri sestavovani mezioborovych tym0 v regionech jsme se setkali s rlznymi
uskalimi, kterda v nékterych pfipadech vedla i k tomu, ze v daném regionu
mezioborovy tym nevznikl. Toto nas vedlo k vydefinovani rizik, ktera byla
s tvorbou mezioborovych tymU spojena, véetné nastaveni preventivnich opatreni
zamezujicim jejich vzniku.

spatné koordinace mezioborové skupiny
Cinnost mezioborové skupiny neni koordinovana, neni vydefinovany zpCisob
komunikace mezi jednotlivymi Eleny tymu.

Prevence vzniku rizika

Hned v Uvodu cinnosti mezioborové skupiny je vydefinovan koordinator,
ktery svolava setkani mezioborové skupiny. Soucasné je vydefinovan zptisob
komunikace v ramci skupiny a predavani vystupd z jednotlivych setkani véem
Slenlm tymu (napf. formou zapisu).

Postup pfi vzniku rizika

Provedenirevize stavajici koordinace mezioborového tymu a nasledné nastaveni
nového zplsobu koordinace ¢innosti mezioborového tymu, ktery bude ¢lendim
tymu Iépe vyhovovat. Priibézné prehodnocovat potfebnost Ucasti jednotlivych
odbornikd ve skupiné dle vyvoje feSenych problémU v nahradnich rodinach.

Neochota oslovenych odbornikti zapojit se do mezioborové skupiny
Jedna se predevsim o zapojeni pracovnik OSPOD, ktefi jsou klicovymi aktéry
pri nastavovani mezioborové spoluprace, ale i dalSich odborniki, ktefi byli
vydefinovani jako dlleziti clenové zakladniho tymu mezioborové skupiny.

Prevence vzniku rizika

Vysvétleni prinosu mezioborové spoluprace pro praci daného odbornika,
predevsim pak zapojeni dalSich subjektd do prace s nahradnirodinou a propojeni
dllezitych informaci sméfujicich k nastaveni individudlni podpory ditéte
v NRP ¢&i ndhradni rodiny jako celku. Za neochotou zapojit se do mezioborové
skupiny mohou stat rlizné faktory, zejména nedostatek Casu, ale i neochota
aktivniucasti (prace navic), novy ukol (rozsifeni znalosti), odpovédnost (dodrzeni
terminu) atd. Z tohoto dlvodu je tfeba mit pfipravené potifebné informace
o tom, co bude zapojeni pro daného &lena skupiny pfinaset, jaka bude Casova
narocnost, zda bude vyzadovana néjaka aktivita i mimo danou skupinu, ale
i jakéa pozitiva U¢ast mezioborové skupiné miZe prinést k jejimu dalSimu rozvoiji.
Postup pfi vzniku rizika

V piipadé neochoty zapojeni pracovnikéi OSPOD nebo dalsich aktérd, ktefi byli
vydefinovani jako soucast zakladniho tymu, je tfeba hned na Uvodnim setkani
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vydefinovat, jakym zplsobem budou potifebné informace chybéjicim klicovym
aktérlim predavany.

Nesrozumitelnost role odbornikd v tymu
Oslovenym ¢lenlim mezioborové skupiny neni zfejmé, jaka je jejich role v tymu.

Prevence vzniku rizika

Pri oslovovani potencionalnich ¢lenl mezioborové skupiny mit zcela jasné
vydefinovanou jejich roli v tymu a tuto informaci jim pfi jednani o jejich zapojent
predat.

Postup pfi vzniku rizika

Osobni schizka s oslovenym ¢lenem tymu a vydefinovani si jeho role
a potfebnosti v mezioborovém tymu, véetné motivace, v éem mdze byt Ucast
v mezioborové skupiné pfinosna pfimo jemu — Casova Uspora z delegovani
nékteré podpory kompetentnimu odbornikovi, vzdélavani a rozvoj v ramci
skupiny prinasi lepsi vyhodnocovani a efektivnéjSi postup pfi individualni praci,
pozitivni zpétna vazba.

Nepochopeni specifik nahradni rodinné péce ¢leny tymu
Osloveni odbornici nemaji zkuSenosti v oblasti nahradni rodinné péce, nemaji
znalost o fungovani systému v oblasti socialné-pravni ochrany déti.

Prevence vzniku rizika

Proskoleni ¢lenl tymu se zamérenim na vhled do systému planovani pobytu
ditéte v nahradni rodinné péci a tymovou spolupraci kolem ohrozeného ditéte
v systému socialné pravni ochrany déti.

Postup pfi vzniku rizika
Préibézné v ramci setkani mezioborové skupiny ¢lendim predavat informace
souvisejici se specifiky nahradni rodinné péce.

Nepochopeni specifik déti umisténych do nahradni rodinné péce
Osloveni odbornici nemaji zkuSenosti se specifiky déti vyrlstajicich v nahradni
rodinné péci.
Prevence vzniku rizika
Proskoleni ¢lenl tymu, nejlépe formou zazitkového seminare,v tématech, co
proziva dité, které prichazi do nahradni rodiny, co mu béha hlavou, co o&ekava,
co ho mlze trapit. Jak podporit dité i rodice?

Postup pfi vzniku rizika
Prlibézné v rdmci setkani mezioborovych skupin ¢lendim predavat informace
souvisejici se specifiky déti umisténych v nahradni rodinné péci.
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Demotivace élenli mezioborové skupiny z diivodu éasové naroénosti
Frekvence setkani mezioborovych tym( je nastavena ve velmi kratkych ¢asovych
intervalech, coZ vede k vysokym narok@im na ¢asovou dotaci jednotlivych ¢lend
tymu a jejich postupné demotivaci aktivné se do Cinnosti tymu zapojovat.

Prevence vzniku rizika

Pri uvodnim setkani si vydefinovat optimalni Casovou frekvenci pravidelnych
setkani mezioborové skupiny. Castost setkdni musi vychdzet z moZnosti
jednotlivych ¢lend.

Postup pfi vzniku rizika

Provedeni revize stavajici Cinnosti mezioborového tymu a nasledné si znovu
definovat frekvencii délku setkani v navaznosti na aktualni moznosti jednotlivych
Slent, pripadné hledani novych ¢lend do mezioborové skupiny.

Motivace jednotlivych ¢lend skupiny - v ¢em miZe byt Gcast v mezioborové
skupiné pfinosna piimo jemu — Casova Uspora z delegovani nékteré podpory
kompetentnimu odbornikovi, vzdélavani a rozvoj v ramci skupiny pfinasi lepsi
vyhodnocovani a efektivnéjsi postup pfi individualni praci, pozitivni zpétna vazba.

mezioborové skupiny pro nahradni rodinnou péci v regionu

mezioborovych skupin s fungovanim systému péce o ohrozené déti a specifiky,
kterd s sebou nahradni rodinna péce piinasi. Z tohoto dlvodu je doporuceno
proskoleni ¢lend tymu v danych oblastech. V praxi se velmi osvédcilo vzdélavani
¢lenl mezioborovych skupin zazitkovou formou, kdy si méli moznost vyzkouset,
co zaziva dité, které do nahradni rodiny pfichazi, s ¢im se potykaji nahradni
rodiCe, pfipadné jaké situace v navaznosti na pfichod ditéte do rodiny nahradni
rodiCe fesi.

Témata na jednotliva setkani prinasi samotni ¢lenové mezioborového tymu.
Zpravidla vychazi z aktualné rfeSenych situaci v ndhradnich rodinach nebo situaci
souvisejicich s problémy déti (napt. problémové chovani ditéte ve Skole).

Dle sdéleni ¢lenl tymu, ktefi primo nepracuji s cilovou skupinou déti v NRP
¢i nahradnimi rodinami, se jako dobra praxe ukdzala moznost pfinaset témata,
ktera ne vzdy pfimo souvisi s ditétem umisténym v nahradni rodiné nebo nahradni
rodinou jako celkem. Bylo pro né velmi pfinosné, ze v ramci skupiny méli moznost
feSit témata souvisejici s problematickymi situacemi déti obecné. Jednalo se
o témata, se kterymi se pfi své praxi bézné setkavaji, napf. porozvodova situace
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ditéte, problematické chovani ditéte ve Skole. V ramci skupiny méli moznost
podivat se na dany problém ,jinyma o&ima“, ziskat podnéty Ci doporuceni
od ostatnich odbornik(l na feseni dané situace, pfipadné konkrétni kontakty
na dal§i odborniky nejen z daného regionu.

Frekvenci setkani je nutné si vydefinovat hned na uUvodnim setkani
mezioborového tymu. Jako idealni se élenim mezioborovych skupin jevilo
potkavat se jednou za tfi az ¢tyri mésice. Za toto obdobi je také mozné
sledovat vyvoj situace reSenych kazuistik a pfipadné na néj opét reagovat.

Préace s vystupy z jednotlivych setkani je dllezita predevsim pro toho, kdo danou
kazuistiku prinasi. Stava se ,jakymsi koordinatorem“ podpory dané roding.
V réamci diskuze nad moznostmi feSeni dostava podnéty, které miize nasledné
uplatnit pro dalSi praci s ditétem nebo rodinou jako celkem. V pfipadé potfeby
mUZe byt na setkani mezioborové skupiny prizvan také odbornik, ktery neni
stalym ¢lenem skupiny.

Soucasné mohou byt vystupy ze setkani mezioborovych skupin také dilezitym
podkladem pro komunitni planovani v daném regionu. PFi hledani vhodné podpory
mohou vyplynout specifické potfeby na zajisténi sluzeb v oblasti nahradni
rodinné péci, které v regionu chybi. V prlbéhu realizovaného projektu byly
v jednom regionu vydefinovany potfeby doplnéni psychoterapeutickych sluzeb,
tyto informace byly nasledné prfeneseny do pracovni skupiny v ramci planovani
sluzeb.

Dalsim vystupem dlouhodobé spoluprace mezioborovych skupin je vytvoreni
databaze spolupracujicich odbornik(l i organizaci v daném regionu, které
mohou potifebnou podporu détem zijicim v nahradnich rodinach nebo na-
hradnim rodinam poskytnout. Jak vyplynulo z diskuzi s ¢leny mezioborovych

skupin, moznost sdileni téchto informaci je cenné napfic vSemi obory.

LZiskani informaci o dalSich subjektech, které mi mohou pomoci s fesenim
situace v roding, i konkrétnich kontaktd, pro mne bylo velmi ddlezité. Ted uz vim,
Ze ne véechno musim zajistit sém a vim, na koho se mdzu obratit.”

(zpétna vazba pracovnika doprovazejici organizace)

Pro udrzeninastavené spoluprace mezioborové skupiny je také dllezité pravidelné
vyhodnocovani fungovani mezioborové skupiny, pfipadné nové nastaveni
vyplyvajici z potreb regionu i jednotlivych ¢lent skupiny. V ramci diskuze s ¢leny
mezioborovych skupin bylo jako nejvhodngjsi nastroj vydefinovano evaluaéni
setkani, které by probihalo 1x ro¢né. Clenové mezioborovych skupin se shodii
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na tom, Ze tato setkani mohou byt spole¢na pro mezioborové skupiny plsobici
v regionech, které spolu pfimo sousedi nebo jsou v ramci jednoho kraje. Pfinosna
jim prisla také moznost sdileni dobré praxe mezi jednotlivymi mezioborovymi
skupinami.

NAVRAT DITETE DO BIOLOGICKE RODINY

V rémci mezioborovych skupin byly feSeny rlizné kazuistiky, které prinaseli jednotlivi
Clenové. Jeden z piibéhl prinesl na mezioborovou skupinu socidlni pracovnik
socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (dale jen SAS), ktery pracoval s
biologickou matkou na Upravé pomér( a navratu syna do jeji péce.

Jedna se pfibéh biologické matky, ktera v dobé pred porodem byla uzivatelkou
navykovych latek a v dobé porodu byla bez pfistfesi. Z tohoto dlvodu ji byl
po porodu narozeny chlapec odebran a umistén do péstounské péce na
pfechodnou dobu. Svou slozitou socidlni situaci zacala matka fesit nékolik tydnd
po porodu. Po konzultaci situace na OSPODu si matka zac¢ala uvédomovat dopad
svého chovani a jeho vliv na vraceni syna do jeji péce. Jeji syn byl velkou motivaci
pro zménu zplsobu Zivota, proto se obratila na specializovanou sluzbu zaméfenou
na podporu uzivatell navykovych latek a zacala pracovat na své zavislosti.

Po nékolika mésicich, kdy matka UspéSné prosla lécebnym programem, zacala
na zakladé doporuceni socidlnino pracovnika pracovat také na Upravé svych
pomérd. Vyhledala socidlni sluzby (socidiné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi)
a za jeji podpory zadala pracovat na zajisténi vhodného bydleni pro sebe i dité.
Po celou dobu se matka aktivné o svého syna zajimala, se svym synem byla
i v osobnim v kontaktu, ktery rodina péstounky na prfechodnou dobu zpocatku
umoznovala. V dobé, kdy si matka upravila poméry a projevila zajem o svéfeni
ditéte zpét do své péce, nastaly problémy v komunikaci s péstounkou na
prechodnou dobu i umozriovanim styku matky s ditétem. Nakonec situace vyustila
ve znemoznovani kontaktu matky s ditétem. Pé&stounka neumoznéni kontaktu
zdGvodnovala zdravotnim stavem ditéte, nebo Ze je dité po kontaktu s matkou
psychicky ,rozhozené“. Pro matku byla komunikace s péstounkou velmi naro&na.
Za podpory socialni sluzby predevsim v oblasti komunikace s dalSimi institucemi
vSak celkovou situaci zvladla a syna ziskala zpét do své péce.

V této situaci socidlni pracovnice SAS pfinesla pribéh biologické matky
na mezioborovou skupinu a spolecné v tymu se vydefinovaly role jednotlivych
subjektt, které by mély spole¢né hledat nejvhodnéjsi feseni pro dité i matku.
Za dilezité povaZzovala socidlni pracovnice SAS znat role jednotlivych subjektd
vstupuiicich do feSeni situace, véetné zajisténi navazné podpory pfi feSeni socialni
situace matky i ditéte.
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V ramci tymu byly vydefinovany role jednotlivych subjektt vstupuijicich do mozného
feSeni situace ditéte:

Role OSPOD
ovérovani situace na strané ditéte, matky i péstound;
moznost svolat pripadovou konferenci, jejimz vystupem mlize byt podnét
na vySetfeni attachmentu u ditéte;
resit situaci selhani PPPD a predavani informaci na mistné pfislusny krajsky
urad.

Role doprovazejici organizace
predavani informaci, Ze se jedna o dité v NRP (pravidelné zpravy minimainé
1x za V2 roku);
podpora péstouna, ze musi zajistit kontakt s biologickou rodinou
(vzdélavani, prace s péstouny...);
podpora péstouna pfi zajisténi kontaktu s biologickou rodinou ditéte
napf. formou asistovaného kontaktu;
pii nezvliadani situace moznost dalsi podpory péstount napfr. formou
supervizi;
v pripadé selhani péstound predavani informaci OSPOD, véetné podnétu
na vyrazeni z evidence péstound.

Role socialni sluzby
podpora matky — sanace rodiny (matka = klient socialni sluzby);
podpora matky, aby komunikovala se vSemi institucemi vstupujicimi
do feSeni situace, predevSim pak pracuijicich s ditétem;
podpora matky — zapojeni do nékterych sluzeb v komunité (dle aktualni
situace — napt. podpora pfi vyhledavani zameéstnani...);
mezioborova spoluprace.

Role skoly (jedna —li se o dité, které navstévuje predskolni nebo Skolni zafizeni)
Skola miiZe zachytit podnéty ze strany ditéte;
poskytnuti podpory ditéti s moznosti odkazat na dalsi subjekty (pracovnika
doprovazejici organizace, pracovnika OSPOD ...);
Skola informuje zakonného zastupce (péstoun neni zakonnym zastupcem,
pokud jim neni stanoven soudng);
v pfipadé potfeby Skola informuje OSPOD.
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Situaci matky méla socidlni pracovnice SAS moznost i naddle v ramci
mezioborového tymu konzultovat a v pfipadé potfeby ji byly doporuceny dalsi
postupy pfi zajisténi podpory matce i ditéti (napt. zplsob komunikace
s péstounskou rodinou po navratu ditéte do péce matky).

V zavéru projektu socidlni pracovnik velmi kladné hodnotil moznost konzultace
daného pribéhu, nasmérovani na dalsi vhodnou podporu roding, jeho zorientovani
v oblasti ndahradni rodinné péce véetné roli jednotlivych subjektl, které do pribéhu
matky vstupovaly.

Ostatni ¢lenové mezioborové skupiny se shodli, Zze dana kazuistika byla pfinosna
také pro jejich praci s nahradni rodinou, jelikoz v ramci diskuzi se feSily role
jednotlivych subjektll, které mohou vstoupit jak do podpory biologické rodiny,
tak i do podpory néhradni rodiny a pro pfipadnou praci s ni (navazani péstounti
na prechodnou dobu na svéfené dité, nastaveni kontaktu s biologickou matkou
ditéte, vydefinovani si rolf OSPODu, pokud zde dochazi ke stfetu zajmd — OSPOD
ditéte versus OSPOD péstouna...).

PODPORA PESTOUNSKE RODINYV TiZIVE SOCIALNI SITUACI
Tento pribéh prinesl pracovnik doprovazeijici organizace, ktery v péstounskeé rodiné
feSi dlouhodobou slozitou socidlni situaci.

Jedna se o péstounku babicku, ktera ma jiz tfi roky v péci nezletilého vnuka
ve véku devét let. Vnuk byl svéfen do péce babicky z dlvodu Umrti rodicd
nezletilého chlapce pfi autonehodé. Vnuk dochazi na prvni stupen zakladni Skoly.
Spole¢né s péstounkou v domacnosti Zije jeji manzel, otec zemrelého syna,
ktery ma vazné zdravotni problémy. Rodina Zije v malé obci, s malou ob&anskou
vybavenosti. Skola, kam chlapec dochdzi, je v mist& bydli§té rodiny. Rodina je
odkazana na dopravu osobnim vozidlem, aktivnim FidiCem v roding je vSak pouze
manzel péstounky.

Rodina je také v tizivé finanéni situaci, jelikoz je nucena splacet dluh po zemrelém
synovi. Péstounka z dlvodu pée o nemocného manzela nem(ze chodit
do zaméstnani, manzelovi to neumozfuje dlouhodobé nepfiznivy zdravotni
stav. Péstounka ma v poslednich mésicich vychovné stfety s vnukem, ktery
ji neposloucha. Zacina se to také projevovat na zhorSeném chovani chlapce
ve Skole. Volno&asové aktivity chlapec zadné nema.

Manzel péstounky ma z predchoziho vztahu starSi dceru, ktera s nimi neZije
ve spolecné domacnosti, chlapce si vSak bere pravidelné o prazdninach na
tydenni dovolenou. S jinymi pribuznymi rodina neni v kontaktu. Péstounka je velmi
unavena, prestava zvladat péci jak o svéreného vnuka, tak i o svého nemocného
manzela. Oteviené hovori o tom, ze chlapec bude muset jit do détského domova.
Tyto informace zaznivaji i v pfitomnosti chlapce.
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Doporuceni:

Role doprovazejici organizace

podpora péstounky
podpora v péi 0 manzela - vyuziti domaci zdravotni péce (doplnéni
konkrétniho poskytovatele plisobiciho v regionu véetné kontaktni osoby);

- nabidnuti moznosti zgjisténi socialnich sluzeb zamérenych na
podporu 0sob se zdravotnim postizenim (napf. peCovatelska sluzba,
sluzba osobni asistence, odlehCovaci sluzby...);

- nabidnuti moznosti zgjisténi hospitalizace manzela — stabilizace
zdravotniho stavu (nutnd spoluprace s oSetfujicim Iékarem manzela);

- nabidnuti psychologicko-terapeutické podpory péstounky;

- moznost vyuziti aktivit mistni organizace, ktera ma projekt na podporu
neformalnich pecovatelll, poskytuje socidlni sluzby véetné
psychoterapil (opét uvedeni konkrétni organizace, je-li k dispozici,
tak také kontakt na konkrétni osobu);

- podpora péstounky pfi komunikaci s institucemi;

podpora rodiny
vyuziti davkového systému statni socialni podpory, pfipadné
hmotné nouze;
osloveni pravni poradny PROBONO - feSeni finanéni situace rodiny
(dluhové poradenstvi);
hledani moznosti volno&asovych aktivit pro chlapce,
vyuziti doucovani, nabidka odlehCovacich akci (letni tabory, vikendové
akce poradané doprovazejici organizaci...);
spoluprace s OSPOD péstouna i OSPOD ditéte - predavani
potfebnych informaci v ramci ptiro¢nich, popf. mimoradnych zprav,
mistné prislusny OSPOD vtahnout do feSeni situace rodiny.

Role OSPOD
ovérovani situace na strané ditéte, spoluprace pfi zajisténi psychologického
vySetreni ditéte, prip. vySetfeni attachmentu;
svolani pripadové konference k FeSeni situace v rodiné

(prevence pred Ustavni péci nezl. chlapce)

- pfizvat dceru manzela (moznost zapojeni do péce o otce nebo po-
moc s péci o synovce...),

- pfizvat zastupce Skoly (feditelku nebo vychovného poradce -
moznost zaktivovat vice Skolu a zapoijit ji do feSeni situace rodiny);

- pfizvat poskytovatele vhodné socidlni sluzby (podpora péstounky
v péci 0 nemocného manzela) a dalsi...

v ramci pripadové konference nastavit podporu podle aktualnich moznosti
a predstav péstounky i rodiny jako celku.
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Role Skoly
zachyceni podnét( tykajicich se ditéte ze strany Skoly a nasledné predani
informaci péstountim ¢i OSPOD;
nastaveni spoluprace s rodinou, napf. moznost zapojeni do hledani
volno&asovych aktivit pro dité, doucovant;
v pfipadé potfeby s rodinou fesit vySetfeni v pedagogicko-psychologické
poradné, zda dité nema specifické potfeby v ramci vyuky...

Role zastupce zdravotnictvi
hledani moznosti podpory rodiny z divodu zdravotniho stavu manzela
(napf. domaci zdravotni péce, moznosti hospitalizace...).

Doporucéeni mezioborovych skupin vychazi ze znalosti daného regionu,
znalosti moznosti, které muize nabidnout odbornik z daného oboru
(socialni pracovnik, pedagog, zdravotnik, doprovazejici pracovnik
péstounské rodiny...) a obecnych informaci o reSené situaci v rodiné.
Pro co nejefektivnéjsi aplikaci danych doporuceni a hledani podpory
konkrétni rodiné je nutné vzdy vychazet z individualnich moznosti, potreb
a postoju té dané rodiny.
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V ramai pilotniho projektu vznikly mezioborové skupiny v regionu Riganska
a Vlasimska, do kterych se zapojilo celkem 21 odbornikd.

Mezi ¢leny mezioborovych skupin v obou regionech byli zastupci socialniho
odboru Uradu obce s rozsifenou plsobnosti, sociélni pracovnici OSPOD,
socialni pracovnici socialnich sluzeb zaméfenych na podporu déti i rodin jako
celku (SAS, nizkoprahové centrum pro déti a mladez) zastupce vedeni zakladni
Skoly, vychovni poradci a pedagogové plsobici na zakladnich skoléch, zastupce
matefského centra, zastupci statni i méstské policie a pracovnici doprovazejici
organizace.

Mezioborova spoluprace v praxi ukazala, ze sdileni zkuSenosti, moznost
konzultaci, navazani spoluprace i osobnich kontaktd, ziskavani kontaktd na dalsi
odborniky plsobici v daném regionu pomaha k provazanosti poskytovanych
sluzeb v regionu a nabizi komplexni koordinovanou podporu nahradnim rodinam.

Cinnost mezioborovych skupin byla také velmi pozitivné hodnocena
samotnymi Cleny:

,Pro mne byl ddlezity nazor vychovnych poradct ze zakladni skoly. Jejich pohled
na dité s problémy, na rodinu. Také mne obohatil pohled na dité — pinéni Skolnich
povinnostr. *

(zpétna vazba pracovnika OSPOD)

,Prostor pro sdileni problému, moznost konzultace s dalsimi odborniky
a spolecné hledani resent.”
(zpétna vazba socialniho pracovnika socialni sluzby)

,Pro mne byla ddlezita moznost sdilet situace, které primo nesouvisi s détmi
v nahradni rodinné péci, ale se kterymi se potkavam u déti ve skole.”
(zpétna vazba pedagoga zakladni skoly)

Na zavér bych rada podékoval vSem ¢lendim mezioborovych skupin z regiond

Riganska a Vlagimska, ktef se do &innosti skupin aktivné zapojili a prispéli tak
k nastaveni funk&niho modelu spoluprace v danych regionech.
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Doprovazejici organizace — pro potfeby této metodiky je doprovazejici
organizaci mySlena organizace, ktera ma povéreni v ramci socialné-pravni
ochrany dle § 47b zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdgjsich predpisl

MS — mate¥ska $kola (predskolni zafizeni)

NRP - nahradni rodinna péce

Nahradni rodina — pro potfeby této metodiky je za nahradni rodinu povazovana
rodina poskytujici péstounskou péci pribuzenskou, nepfibuzenskou, péci
osobou v evidenci (tzv. péstounskou pédi na pfechodnou dobu), pédi zajisténou
tfeti osobou nebo osvoijitelska rodina

ORP - obec s rozsifenou plsobnosti

OSPOD - organ socialné-pravni ochrany déti, pro potfeby této metodiky je
organem socialné-pravni ochrany déti myslen organ vydefinovany v §4 odst.
1 pism. b zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpist

PPPD - péstounska péce na pfechodnou dobu

Region — pro potfeby této metodiky je za region povazovano spravni Uzemi
obce s rozsifenou plisobnosti

SAS - socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, jedna se o registrovanou
socialni sluzbu podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpis(

SOU - stfedni odborné ucilisté

SS - stfedni $kola (gymnézium, stfedni odborna $kola...)

ZS — zakladni gkola
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NAVRH STRUKTURY MEZIOBOROVE SKUPINY
PRO NAHRADNi RODINNOU PECI V REGIONU

Koordinator mezioborové skupiny
(doporuceno, aby jim byl zastupce doprovazejici organizace nebo OSPOD)

Zakladni ¢lenové mezioborové skupiny

[

Zastupci
doprovazejicich
organizaci
a OSPOD
pokud nejsou v
roli koordinatora
mezioborove
skupiny

[

Zastupci Skolstvi
plsobici v daném
regionu
(vedeni skoly
— feditelé,
vychovni poradci,
pedagogové z MS,
ZS, pripadn& SOU
assS..)

| |

Zastupci Zastupci
poskytovatelt zdravotnictvi
sluzeb pro (detsti Iekari)

rodiny s détmi
plsobici v daném
regionu

(zastupci SAS,

nizkoprahového
zarizeni pro

déti a mladez,
odborného
socialniho

poradenstvi...)

Pripadni dalsi ¢lenové mezioborové skupiny zvani pro rfeSeni konkrétnich oblasti

[

Zastupci Policie
(méstske i statni)

I

Zastupci
poskytovatelt
registrovanych
socialnich sluzeb
pUsobicich v
daném regionu
se zamérenim
na osoby se
zdravotnim
postizenim, seniory,
odborné socialni
poradenstvi...*

| |

Zastupci Zastupci
odbornikt z poskytovatell
riiznych obort dal$i formy
(napf. podpory
psychologove, Vv regionu
terapeuti, lékari z (napt. podplrné
oboru psychiatrie, skupiny pro

adiktolog, pravnik,
statni zastupce,
opatrovnicky
soudce...)

pecujici osoby,
pozlstalé...)

* Jedna se napt. o sluzby rana péce, osobni asistence, odlehéovaci sluzby, pecovatelské sluzby...
Doporuceni je mit ve skupiné zastupce poskytovatele vicero sluzeb, napt. Farni charita poskytuje
nékolik registrovanych sluzeb soucasné.

WWW.rozumacit.org

21



VZOR ZAPISU Z JEDNANI
MEZIOBOROVE SKUPINY

Zapis z jednani mezioborové skupiny regionu ...
Datum setkani

Misto konani

Ucastnici

Program setkani:

Vyvoj resenych kazuistik:
Kazuistika ze dne: (datum + pracovni nazev napt. ,Biologicka matka — dité
zpét do péce”)
Aktualni stav:
Pripadna dalSi doporuceni pro praci s rodinou na zékladé aktualniho
vyvoje (viz. podnéty jako v nové kazuistice)

Nova kazuistika:
(doporuceni pro lepsi orientaci ¢lend mezioborové skupiny zvolit vhodny
Lpracovni nazev* vychazejici z reSené problematiky)

Popis aktualni situace rodiny/ditéte

Co je v souCasné dobeg treba resit

Hledani vhodnych feSeni dané situace z pohledu vSech ztU¢astnénych

odbornik{, napf.:

- jakou podporu mohou poskytnout odbornici v jednotlivych
oblastech;

- jaka je role daného odbornika v ramci feSeni dané situace v rodiné
(napf. role doprovazejici organizace — koho kontaktuje, kdo pracuje
s rodinou, jaké informace predava a komu, role OSPOD, Skoly,
policie ...);

- je-li tfeba doporuceni termind pro reSeni situace (napt. vySetreni
v pedagogicko-psychologické poradné nejpozdeji pred zahajenim
Skolniho roku);

- navrhy na zapojeni konkrétnich subjektl véetné kontaktl (odkazy
na konkrétni organizace, pfipadné kontakini osoby), mapovani
moznosti regionu (zda jsou potfebné sluzby v regionu dostupné
nebo je tfeba hledat potrebné sluzby mimo region/kra...)

Zapis zpracoval
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